Strategie

Rentabiliweb se rhabille

en trublion de la bancue

Le specialiste de la monétisation d audience sur le Net crée
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sl pfr.sh’—ﬁ{u'u.*f* de paiement securise. Rejoindre le GIE Cartes bancaires
st le premuer de ses arguments pour convaincre les cybermarchands.
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En ce vendredi 20 e, CiFCUIt du paiement en ligne
le triés sélect GIE Cartes ~ POUr un achat de 100 euros

bancaires rassemblant
les principaux établissements finan-
ciers de 'Hexagone accueille un
nouvean membre atypique : Renta-
biliweb. Au bout de deux ans d'ef.
forts, la société créée par Jean-Bap-
tiste Descroix-Vemnier fait enfin son
entrée dans le saint des saints, coop-
tée par BPCE. Accueillir est un bien
grand mot : les bangques francaises
ont tout fait pour retarder lapplica-
tion de la directive evropéenne sur
les services de paiement devant
aboutir a I'émergence de ce nou-
viean type d'acteurs,

SITE INTERNET

LE PROCESSEUR
Il foumit des

senvices d'autorisation de

transaction et transforme

LETABLISSEMENT
DE PAIEMENT
Il gére la relaticn entre
le client, le marchand
et les banques. Sa
commission, de 0,7%

&M MOYEnne, peut varier
de 0,3 33% selonla

Pionnier francais

Ailleurs en Europe, des dizaines
d'établissements de paiement ont
déjawa le jour depuis 1a mise en ap-
plication de cette réglementation en
2007, Rien qu'au Royaume-Uni, on
en dénombre aujourd hui 80 environ
et une quarantaine au Luxembourg,
En France, ils ne sont que six, inter-
venant chacun dans un domaine
précis. Rentabiliweb est de cenx-li,
et ses équipes se sentent plus que
jamais d'humeur rebelle. Les
troupes dTliad-Free devaient éprou-
ver les mémes sensations il v a une
dizaine d'années. « Nous vivons
dins les services financiers ce qu'ils
ont vécw dans les féléroms a
l'époquee », estime Thibaut Faures
Fustel de Coulanges, directeur gé-

LA BANQUE DE
L'INTERNAUTE

Elle autorise le virement
et répartit les commissions
interbancaires.

Rentabiliweb, récemment agréé établissement de
paiement, proposera avant la fin de année aux
commer;ants de gérer |e processus des transactions
4 des tarifs 10 & 30% moins cher que les banques.

L'essor de ces nouvelles sociétés
dans le domaine des patements ligs

I'acte d'achat en flux financier.

réputation du commergant.

néral de Rentabiliweb. Au debut de
2011, 'entreprise a été le premier
établissement de palement agréé
par 1a Banque de France pour l'en-
calssement par carte bancaire spé-
cialisé sur Internet.
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au commerce électronique ébranle
les oligopoles et les chasses gar-
dées. Jusqu'a présent, dans |'Hexa-
gone, ce marché de la transaction
sur Internet était réserve aux ban-
ques, et plus particulierement a

dewx d'entre elles : la Société géne-
rale et le Crédit mutuel. En obtenant
cet agrément en France, oll ses
salles de serveurs sécurisées sont
installées, Rentabiliweb, spécialisé
dans la monétisation d'audience sur
le Web, 8'ouvre aussi le marché de
toute I'Inion européenne ef de ses
dizaines de milliers de sites d'e-com-
merce, En rejoignant le GIE Carfes
hancaires, la société va pouvoir
mettre le nez dans leurs recettes de
cuisine et peaufiner son offre i des-
tination des commercants, proba-
blement avant la fin de 'année.

Solidité financiére

La concurrence guette aver beau-
coup d'intérét les premiers pas de
Rentabiliweb. A PayPal, filiale
d'eBay spécialisée dans le paiement
électronique, on cherche a relativi-
ser larrivée du trublion. « I est na-
furel que des acteurs comme Rento-
biliweh acquierent une licence,
explique un responsable. Nowus
voyms de notre eoté de frés nom-
breuses initintives se fancer toutes
les semnines. Cela démondre o vi-
faltté du sectewr des paiements. »
Mais dans I'équipe de Descron-Ver-
nier, on avance déja quelques argu-
ments solides. Au cours de Thiver, le
patron de Rentabiliweb a convié
une trentaine d'investissenrs a venir
visiter un grand centre de données
situé en région parisienne. Objectif:
convaincre ses invités que Rentabi-
liweh avait les moyens de ses ambi-
tions dans le cyberpaiement. Cette
entreprise qui pése plus de 90 mil-
lions d'euros de chiffre d'affaires et
grossit de plus de 30% par an est une
valeur chouchou des marchés. Elle
a passé sans encombre [épisode de



la crose financiére et, an cours des
douze derniers mois, son titre a
grimpé de plus de T0%.

La sécurité est le point essentie] de
la stratégie de Rentabiliweb dans les
paiements en ligne. « Le moment o
Uinternicte doit foper son numeérn
e carte bancaive pour valider son
achat est une étape psychologique

meent imporiante dans ce proces

sus : 32% des acheteurs en logne
abandonnent la fransaction en cos
de probléme lovs du paiement «, ex

plique Thibaut Faurés Fustel de
Coulanges. ['ores et déji le groupe
affirme « surpasser les normes e
sécuritd imposées par le Code mo

nétaire ef financier s,

Pour commencer, |'entreprise dit
qu'elle peut offrir une expérience
fluide et transparente & I'utilisateur :
fini, la page moche et inquiétante qui
apparait au moment de passer i
Iacte d'achat. « Nows e faisons déji
sur les dizaines de sifes gue nous
opérons au sein de Rentabiliweh,
Nows sommes capables de le faive
pour fe compie de fiers », assure
Jean-Baptiste Descroie-Yemnier.

Offre compétitive

Surtout, la jeune entreprise muée en
établissement de paiement espére
pouvolr mettre en avant un autre de
ses atonts @ sa taille. Avec ses quel
que 200 salarés - les Ninjas, comme

Jean-Baptiste
Descrolx-Vemier,
fondateur de
Rentabiliweh,
S5a société

a été le premier
établissement
de paiement
agréé par

la Bangque de
France pour
I'encaissement
sur Intemet.
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1. Chatin

les surnomme Descroix-Vernier
répartis en Europe, en Sibérie et aux
Etats-1nis, ses coits de structure
sont beaucoup moins importants
que ceux des grandes bangues.
« Nous finalisons actuellement nos
offres, mais il est clair que nous
proposerons auy sites marchonds
des farifs inferienrs a cewr gui somd
actuellement pratiqguds «, affirme
Philippe Bontemps, directeur géné
ral adjoint de Rentabiliweb Europe,
fraichement recruté pour dévelop
per activité monétique. Elle devrait
pouvoir avancer des réductions de
prix de 108 30%.

« Bt le paiement sur Internel ne
sera plus une simple commodite
comiee il Uest awfourd hui », pro
met Thibaut Faurés Fustel de Cou
langes. Car Rentabiliweb va pouvoir
s'appuyer sur son savoir-faire ongi
nel pour convainere les cybermar
chands de le rejoindre. Depuis sa
création, il v a une dizaine d'années,
I'entreprise a forgeé sa réputation sur
la monétisation des contenus de
sites Web grice a une meilleure
connaissance de leurs visiteurs, En
gerant pour eux I'étape de la tran
saction financiére, elle pourra offrir
aux commercants un profil encore
plus fin des utilisateurs de leurs ser
vices, ou acheteurs,

Caution de grands noms

Il reste 4 convainere les sites Web
de passer le Rubicon, de rompre la
relation rassurante qui les lie pour
l'instant awx banques, afin de confier
une partie cruciale de leur business
a ce trublion. La encore, Descroix

Vernier dispose d'une botte secréte :
ses actionnaires, Parmid eux, on re

léve les noms de Bernard Armault,
Frangois Pinault ou Stéphane Cour

bit. Non pas que le patron du Web
coure aprés les people. Mais, grice
a enx, 1 peut compter sur de puis

santes enseignes comme LVMH, la
Fnac, La Redoute ou quelques
grands noms du jeu en ligne pour lu
mettre le pied & l'étrier.

Et Rentabiliweb devra bouger vite :
les géants americains sont en em

buscade. Faceboolk pousse sa mon

naie virtuelle. Amazon posséde sa
solution de portefeuille virtuel, tan

dis gue Google et Apple planchent
sur leur propre technologie. Renta

biliweb a décidément rejoint le club
des grands. Gilles Fontaine
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